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Oggetto: interrogazione n. 4880 dd. 8 agosto 2017: Primiero: come mai il numero unico di

emergenza (112) sembrerebbe non funzionare?

In riferimento all'interrogazione in oggetto, acquisiti gli elementi

competenti strutture, si comunica quanto segue.

Il territorio del Primiero possiede una configurazione telefonica sotto il prefisso
0439, appartenente al distretto di Feltre, che attua la copertura tanto della parte trentina
che di quella veneta. Di tale aspetto, gli uffici competenti della Provincia autonoma di Trento
avevano gia provveduto ad informare il Ministero dello sviluppo economico, organismo che
sovraintende all'intera organizzazione del sistema di risposta alle emergenze sull’intero
territorio nazionale, al fine di chiedere una soluzione tecnico-operativa che permettesse alla
CUR 112 di Trento di essere immediatamente “in rete” con tutte le chiamate provenienti dal

Primiero, anche quelle provenienti da telefonia mobile.

Risulta infatti doveroso premettere che le chiamate provenienti da telefonia fissa

giungono alla CUR 112 di Trento senza alcun passaggio intermedio.

In proposito, il MISE puntualizzava che i distretti telefonici non possono essere
smembrati, poiché su tutto il territorio italiano e prevista I'attivazione delle CUR NUE 112,

quale sistema unico ed uniforme, che garantisce integrazione e continuita.

Alla luce delle ragioni ora esposte, le chiamate provenienti dalla rete di telefonia
mobile vengono deviate alla Centrale dei carabinieri di Feltre, in quanto la rete fa
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riferimento al distretto di Feltre, rispetto al quale il numero 112 risulta ancora attribuito ai
Carabinieri.

Le soluzioni attualmente prospettabili risultano principalmente di due tipi: la
prima prevede |'autorizzazione del MISE a configurare i cinque Comuni trentini interessati e
ricompresi nel distretto telefonico 0439, in modo tale che tutte le chiamate effettuate da tali
territori, anche se provenienti da telefonia mobile, vengano inoltrate alla CUR 112 di Trento.

La seconda soluzione prevede che, a fronte di un accordo tra Provincia autonoma
di Trento e Regione Veneto, tutte le chiamate afferenti al distretto 0439 convergano verso la
CUR 112. Per entrambe le soluzioni si prevede la necessita di un nulla osta del Ministero
dello Sviluppo economico. Attualmente, in attesa di concludere un accordo con la Regione
Veneto e con il Ministero dello Sviluppo economico, si e individuata una soluzione
temporanea, che prevede la collaborazione dei Carabinieri di Feltre nel trasferire tutte le
chiamate d’emergenza sanitaria (provenienti da cinque Comuni del territorio del Primiero
accorpati al distretto 0439) alla Centrale operativa per I'emergenza sanitaria di Trento e
tutte le chiamate d’emergenza al PSAP di II livello dei Carabinieri.

Al fine di governare il rischio di prolungamento di tempi d’attesa, nelle more
della definizione del problema, la cui soluzione dipende, come si € detto, dalla definizione
della questione da parte del Ministero dello Sviluppo economico, si € provveduto a
concludere un accordo con i Carabinieri di Feltre, che operano con tempestivita nello
smistamento della chiamate di emergenza. I tempi di soluzione del problema, di cui
I'amministrazione provinciale € a conoscenza e per cui sta operando nel senso sopra
descritto, mediante accordi anche di natura politica, dipendono attualmente dal Ministero
dello Sviluppo economico.

Distinti saluti.

iano Mellarini -



